Adatkezelési tajékoztato

amelyben Szolgaltatd (a tovabbiakban Adatkezeld) tdjékoztatja Felhasznéalot, mint

a http://www.coventry.hu/ honlap (a tovabbiakban: Honlap) latogatojat ¢és felhasznalojat,

valamint szolgaltatasainak igénybe vevojét adatkezelési és adatvédelmi szabalyairol.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd 2025.01.24. napjatdl hatalyos. Az Adatkezelési tdjékoztatd

mindenkor hatalyos véltozatat az Adatkezeld elérhetové teszi Honlapjan.

Az Adatkezelési tajékoztaté az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (a
tovabbiakban: ,,GDPR”) alapjan késziilt, figyelemmel az informacids 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”)
rendelkezéseire is, fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4. cikkében meghatarozott
fogalmakkal, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §-dnak értelmezd
rendelkezéseivel. A jelen Adatkezelési tdjékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben a
GDPR, illetve az altala megengedett esetekben, kisegitd jelleggel az Infotv. szabdlyai az

iranyadok.

Az Adatkezeld jogosult az egyes adatkezelések kapcsan kivonatot késziteni a jelen
Adatkezelési tdjékoztatd tartalmabol, biztosithatja tovabbda, hogy az érintettek a személyes
adatok kezelésével Osszefliggd, elGzetes tajékoztatas kapcsan e dokumentum alairasaval
nyilatkozzanak arrdl, hogy a kivonatban foglaltakat megismerték és tudomasul vették. Az
Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tdjékoztatot modositsa. Amennyiben a
modositds az érintett altal megadott személyes adatainak felhasznaldsat érinti, Ggy a
véltoztatasokrol az érintettet megfeleld formaban, példaul e-mailes tajékoztatdo levél
formajaban t4jékoztatja. Amennyiben az Adatkezelési tajékoztatd modositasabol kifolyolag az

adatkezelés részletei is megvaltoznak, az Adatkezel6 kiillon megkéri az érintetti hozzajarulast.

Kérjiik, figyelmesen olvassa at a lenti tajékoztatdét, ¢s a Holnapon igénybe vehetd

szolgaltatasokat csak abban az esetben vegye igénybe, amennyiben egyetért a lent irottakkal.

1. Adatkezelési alapelvek
Az Adatkezel6 szolgaltatdsainak biztositdsa soran fokozottan iigyel a személyes adatok

védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartasdra, a biztonsdgos ¢€s tisztességes


http://www.coventry.hu/

adatkezelésre. Az Adatkezel6 az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak szerint a rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli.

Mivel az informaciés onrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett
alapjoga, igy az Adatkezeld az egyes adatkezeléseli, illetve az adatkezelésre vonatkozo6 eljarasai
tekintetében kiemelten fontosnak tartja, hogy azok csak ¢és kizarolag a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen, tovabba az aldbbi alapelvek szem eldtt tartdsaval végezze,

illetve gyakorlatat ezeknek megfeleléen alakitsa ki:

o Jogszeriiség, tisgtességesség és dtlathatosag elvére tekintettel az Adatkezeld a
személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathaté modon, jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében végzi. Az
Adatkezel0 altal kezelt személyes adatok magancélra valo felhasznalasat az Adatkezeld

szigoruan tiltja.

o Célhoz kotottség elvére tekintettel az Adatkezeld a személyes adatok gytijtését,
kezelését csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol, a cél eléréséhez sziikséges
minimalis mértékben és ideig végzi, és azokat nem kezeli az ezekkel a célokkal dssze
nem egyeztethetd modon. Ennek megfelelden az Adatkezel6 kizardlag a gytijtés idején
kozolt célokra vagy jogszaballyal dsszhangban egyéb megfeleld célokra hasznalja fel

az érintettek személyes adatait.

Az Adatkezeld kiilonos figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése mindenkor megfeleljen a
célhoz kotottség alapelvének, és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriiljenek. Ha a tovabbiakban mar nincs

sziikség a személyes adatra, azokat az Adatkezeld megsemmisiti.

o Adatmindség (adattakarékossag és pontossdag) elvére tekintettel az Adatkezeld az
altala végzett adatkezelés soran, csak az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld,
relevans ¢€s sziikséges mennyiségili személyes adatot kezel, illetve gylijt. Az Adatkezeld

tovabba észszerli intézkedéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy a személyes



adatok pontosak, teljes kortiek és naprakészek legyenek, valamint, hogy az adatkezelés

szempontjabol sziikségtelen személyes adatok torlésre keriiljenek.

Korlatozott tarolhatosag elvének megfelelden az Adatkezeld az érintettek azonositasat
lehetové tevo személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges
ideig kezeli. Az adatkezelési cél megvaltozasat vagy megsziinését kovetden az
Adatkezeld gondoskodik az adatok torlésérdl. A személyes adatokat az Adatkezeld
ennél hosszabb ideig csak abban az esetben tarolja, tarolhatja amennyiben a személyes
adatok kezelésére kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol keriil sor. A személyes adatokat tartalmazé adathordozok

selejtezésekor kiilonds gondossaggal jar el.

Integritds és bizalmas jelleg elvére tekintettel az Adatkezeld biztositja a személyes
adatok zart, teljes korti, folytonos és kockazatokkal ardnyos védelmét, szervezési és
technikai intézkedéseket tesz kiilonosen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisiilésével vagy karosodasaval szembeni
védelem kialakitasa érdekében. Az adatok jogosulatlan felhasznalds vagy kozzététel
elleni védelme érdekében az Adatkezel6 adatbiztonsagi ellendrzéseket alkalmaz a sajat

tevékenységei soran.

Az Adatkezeld altal megtervezett €s megvalositott informaciobiztonsagi intézkedések

biztositjak a személyes adatok bizalmas jellegét, integritasat és rendelkezésre allasat. Ezeket az

intézkedéseket az Adatkezeld informatikai biztonsagi szabalyzata tartalmazza.

Elszamoltathatosag elvére tekintettel az Adatkezeld az adatkezelési folyamatait ugy
tervezi €s hajtja végre, adatkezelési rendszerét ugy alakitja ki, hogy az adatkezelés
barmely pillanataban képes legyen a jelen pontba foglalt elveknek valé megfelelést
igazolni, igy kiilonosen, hogy mikor, milyen formaban tortént a személyes adat felvétele

¢s milyen tajékoztatast kapott az érintett a személyes adat felvételekor.



Az Adatkezel6 a jelen Adatkezelési tdjekoztatoval a GDPR 13. és 14. cikke szerint megfeleléen

tajékoztatja az érintetteket.

Az Adatkezel6 adatkezel6i mindségében koteles biztositani, hogy az érintett az Adatkezelo altal
kezelt adataihoz — ha torvény kivételt nem tesz — hozzaférjen, gyakorolhassa a
tajékoztataskéréshez, hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a korlatozashoz, a torléshez, az

adathordozhatdsaghoz vald, illetve a tiltakozasi jogat.

2. Adatkezeléssel kapcsolatos fogalmak
Az Adatkezelési tajékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4. cikkében meghatarozott
fogalmakkal, bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §-dnak értelmezd

rendelkezéseivel, valamint fogalommeghatarozasaival. Ezek alapjan tehat:

Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely szerz0dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzddést is — adatok feldolgozasat végzi, az Adatkezeld altal igénybe vett

adatfeldolgozokat jelen Adatkezelési tajékoztato 3. pontja tartalmazza.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel

utjan, dsszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelo: jelen Adatkezelési tajékoztatoban meghatarozott jogi személy, amely 6nalloan az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozo dontéseket meghozza és

végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajttatja.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem

lehetséges.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,



megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés

céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

EGT-tagallam: az Eurdpai Unié tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Uni6 és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkodzi szerzddés alapjan az Europai Gazdasagi Térségrol

sz616 megallapodasban részes allam allampolgaréval azonos jogéllast élvez.

Erintett: barmely személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kézvetve —

azonosithatd természetes személy.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartézkodési helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy

eldrejelzésére hasznaljak.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett””) vonatkozd
barmely informacio; azonosithatdé az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis

vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az

adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.



3. Az Adatkezel6 azonositasa

Adatkezelo neve

COVENTRY HOUSE Korlatolt Feleldsségiti

Térsasag
Székhely 6000 Kecskemét, Budai u. 1.
Weboldal Fooldal
E-mail cim info@coventry.hu
Adészam 11936921-2-03
Cégjegyzékszam 03-09-107928
Nyilvantartasi szam B/2020/000174
Engedélyszam E/2020/000005

Adatkezeld a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Adatkezel6 tarhelyszolgaltatoja:

Tarhelyszolgaltaté neve

Magyar Hosting Kft.

Tarhelyszolgaltato székhelye

1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

Tarhelyszolgaltato honlapja

www.mhosting.hu

Tarhelyszolgaltato telefonszama

(06 1) 700 2323

Adatkezel6 adatfeldolgozoi:

Adatkezeld az adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

teljesitésigazolasok

Adatkezelo Adatfeldolgozoi Cim és elérhetéség
feladatok
"CAR and GAS" Bt. Szamlak, Székhely: 6000 Kecskemét, Tinodi

és | utca 27. 1. em. 3.
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hasonlo

bizonylatok konyvelése

Addszam: 20474825-2-03
Telefonszam: +36 76 491 318

Meta Platforms Ireland

Facebook hirdetések és

céges oldal

Székhely: 4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour Dublin 2

Ireland
Telefonszam: +1650 6187714

Weboldal: www.facebook.com

Solware Kft. Szdmlazoprogram Székhely: 2100 Godolld, Kard u. 10.
Adodszam: 12384114-2-13
Weboldal: www.solware.com
Magyar Hosting Kft. Térhely szolgaltatas Székhely: 1132 Budapest, Victor

Hugo utca 18-22.
Cégjegyzékszam: 01-09-968314

Weboldal: www.mhosting.hu

Microsoft Corporation

Microsoft  SharePoint —

céges dokumentumok

tarolasara ¢és biztonsagi

Székhely: One Microsoft Place South
County Business Park Leopardstown,
Dublin 18, D18 P521, frorszag

mentésére  valo  felhd )
Weboldal: www.microsoft.com
szolgaltatas
OTP Bank Nyrt. Bankszamla Székhely: =~ Magyarorszdg, 1051
szolgaltatasok Budapest, Nador u.16.
Cégjegyzékszam: 01-10-041585
Telefonszam: +36 1 3 666 666
Weboldal: www.otpbank.hu
Google Ireland Google Email, Drive, | Székhely: Gordon House, 4 Barrow
Tablazatok, Urlapok, St, Grand Canal Dock, Dublin 4, D04
Dokumentumok V4X7, frorszag




kiilonb6z6 céges

dokumentacidk tarolasara,

Weboldal:

YouTube csatorna | www.google.com,
miikodtetése www.google.com/gmail,
www.google.com/drive,
www.google.com/spreadsheets/about,
www.google.com/docs/about
MailerLite Limited Hirlevélkiildo (EDM) | Székhely: Ground Floor, 71 Lower
eszkoz Baggot Street, Dublin 2, D02 P593,
frorszag
Weboldal:
https://www.mailerlite.com/
Email: support@mailerlite.com
SchoolDrive, Solware | Képzések Székhely: 1214 Budapest, Szabadsag
Kft. adminisztracidjara és | u.51.

szamlazasra szolgalo felho

szolgaltatas

Adoszam: 12384114-2-43

Telefonszam: +36 28 516 020

Weboldal: www.schooldrive.net

Zoom Video

Communications Inc.

Online nyelvoktatas ¢és

hatosagi képzések

Székhely: 55 Almaden Blvd F1 6, San
Jose, California, 95113, United States

Telefonszam: +1 (888) 799-9666

Weboldal: www.zoom.us

EDUCERT
Képzésmodszertani és

Mindségfejlesztési Kft.

Panaszkezelés  engedély
hatdlya tartozdo képzés
esetén

Székhely:  Magyarorszag, 1115,

Budapest, Frakno u 20a.

Telefonszam: 06 20 286 1560

Weboldal: https://minosites.hu/




GLS General Logistics
Systems Hungary Kft.

Csomagkézbesitd

szolgaltatas

Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS

Eurdpa u. 2.

Cégjegyzék-szam: 13-09-111755

Telefonszam: +36 29 88 66 70

Weboldal: www.gls-hungary.com

4. Az Adatkezel6 Honlapjaval kapcsolatosan megvalosulo adatkezelések

4.1. Regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

4.1.1. Felhasznaléi adatbazis

A Coventry House altal kinalt képzésekre, eldadasokra, vagy szintfelmérésre vald

jelentkezéshez a felhasznaloknak személyes adatokat kell megadniuk. Ezekbdl az adatokbol

felhasznaloi adatbazist készitiink, amely részleteirdl az alabbiakban tajékoztatjuk.

Feln6ttképzési torvény hatalya szerint szervezett képzésen vald részvétel - Felnottképzési

torvény (2013. évi LXXVIL. torvény — 2020.01.01-t6l hatalyos) szerinti bejelentés alapjan

megvalosulo képzés — Szolgaltatd nyilvantartasi szama: B/2020/000174

Adatkezelés célja

Regisztraci6 a  http://www.coventry.hu/

oldalon Google Urlap segitségével az
Adatkezeld szolgéltatdsanak
igénybevételével 6sszefliggésben, a képzésen

valo  részvételhez  sziikséges  adatok

megadasa.
Kezelt adatok kore e név,
e e-mail cime, a képzés szervezésének
szempontjabol esetleg a
telefonszama.
Erintettek kore Azon  személyek, akik  regisztralni

szeretnének az Adatkezel6 Honlapjan.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

alapjan, az érintett hozz4jarulasa.
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Adattarolas hatarideje

A feln6ttképzd a meghatarozott személyes
adatokat a  felnOttképzési  szerzddés
megkdtésétol szamitott nyolcadik év utolso
napjaig kezeli, az adojogi eléviilésig
nyilvantartand6 adatokat legfeljebb 7 évig, a
szamviteli  kotelezettségek teljesitéséhez
sziikséges adatokat legfeljebb 8 ¢évig
kezelheti.

Adatkezelés modja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatas

lehetséges kovetkezményei

elmaradasanak | Az adatok megadasa Onkéntes, amennyiben

az ¢érintett nem bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére az adatokat, Ggy az érintett
nem tud regisztralni

a http://www.coventry.hu/ oldalon, igy nem

tudja leadni a képzésekre val6 jelentkezését.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt

profilalkotas

dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallalol és

esetleges adatfeldolgozdinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

4.1.2 Nyelvoktatason/ Idegennyelvi kommunikacios tréningen valé részvétel

Adatkezelés célja

Regisztraci6 a http://www.coventry.hu/ oldalon Google

Urlap segitségével az Adatkezelé szolgaltatasanak
igénybevételével Osszefliggésben, a nyelvi képzésen vald

részvételhez sziikséges adatok megadasa.

Kezelt adatok kore

e név, sziiletési név,

o telefonszam/mobiltelefonszam, és vagy e-mail cim,



http://www.coventry.hu/
http://www.coventry.hu/

Erintettek kore

Azon személyek, akik regisztralni szeretnének az
Adatkezel6 Honlapjan
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScZmjpzAGb-
R-

OnXAKjbu4693 V_fExjBzVnyeNQz9B6YFgdg/viewform

talalhat6 trlapon:

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan, az érintett

hozzajarulasa.

Adattarolas hatarideje

A felndttképzd a meghatarozott személyes adatokat a
felnottképzési szerzodés megkotésétdl szamitott nyolcadik
év utols6 napjaig kezeli, az adojogi eléviilésig
nyilvantartandd adatokat legfeljebb 7 évig, a szadmviteli
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat legfeljebb

8 ¢évig kezelheti.

Adatkezelés modja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei

Az adatok megadasa onkéntes, amennyiben az €rintett nem
bocsatja az Adatkezeld rendelkezésére az adatokat, gy az

érintett nem tud regisztralni

a http://www.coventry.hu/ oldalon megtalalhato  Google

Urlapon, igy nem tudja leadni a nyelvi képzésekre vald

jelentkezését.

Automatizalt dontéshozatal

és profilalkotas

Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és

nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az | Adatkezeld illetékes munkavallaloi ¢és  esetleges

adatokat? adatfeldolgozoinak  munkavallaloi. Az  Adatkezeld
adatfeldolgozoinak hatdlyos jegyzékét jelen Adatkezelési
tajékoztatd 3. pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy nemzetkozi

szervezet részére nem torténik.

5. Altalanos képzéi adatkezelési tajékoztatd

5.1. COVENTRY HOUSE KFT. Engedélyszam E/2020/000005



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScZmjpzAGb-R-OnXAKjbu4693_V_fExjBzVnyeNQz9B6YFgdg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScZmjpzAGb-R-OnXAKjbu4693_V_fExjBzVnyeNQz9B6YFgdg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScZmjpzAGb-R-OnXAKjbu4693_V_fExjBzVnyeNQz9B6YFgdg/viewform
http://www.coventry.hu/

A 2013. évi LXXVII. torvény a Felndttképzésrol, a 2011. évi CXII. Térvény az informacios
onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol, valamint Az Eurdpai Parlament és a
Tanics (EU) 2016/679 rendelet eldirasainak eleget téve ezuton tdjékoztatjuk az On altal

megadott személyes adatok kezelésérdl.

5.1.1 Adatkezelés a felnottképzési szerzodés megkotésének idépontjaig

Adatkezelés célja Felnottképzési torvény hatdlya ala tartozod

képzésbe valo bekapcsolodas.

Kezelt adatok kore Jelentkezési lapon, képzési igényt jelzo
lizeneten szerepld adatok kore €s esetlegesen
a képzéssel 0sszefliggd adatok, amelyek a
képzésben részt vevd személy legmagasabb
iskolai végzettségével, szakképesitésével,
szakképzettségével és idegennyelv-
ismeretével, a képzésbe torténd belépésével

kapcsolatosak.

Erintettek kore Azon személyek, akik regisztralnak az
Adatkezeld Honlapjan talalhaté képzési
trlapok egyikén.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, az érintett hozzdjarulasa. Képzd

jogos érdeke.

Adattarolas hatarideje Jelentkezési lap kitoltésének/képzési igény

jelzésének  napjatol a  Feln6ttképzési

szerz6déskotés napjaig, illetve
visszavonasig.

Adatkezelés méodja Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa Erintett6] felvett adat.

Az  adatszolgaltatds  elmaradasianak | Az adatok megadasa Oonkéntes, amennyiben
lehetséges kovetkezményei az ¢érintett nem bocsatja az Adatkezeld

rendelkezésére az adatokat, ugy az érintett

nem tud részt venni a képzésen.




Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt

profilalkotas dontéshozatalt €s nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallaloi  és
esetleges adatfeldolgozoinak munkavallaléi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tajékoztato 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitas harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

5.1.2 Adatkezelés a felnottképzési szerz6dés megkotésének datumatol (az adatok

keletkezésétol) szamitott 8-ik év utolsé napjaig

Adatkezelés célja Feln6ttképzési torvény hatalya ala tartozo

képzésen valo részvétel és utokovetés

Kezelt adatok kore Jelentkezési lapon, képzési igényt jelzd
lizeneten, illetve jelen dokumentumon
szereplé adatok kore ¢és esetlegesen a
képzéssel Osszefiiggd adatok, amelyek a
képzésben részt vevo személy
szakképesitésével, szakképzettségével ¢Es
idegennyelv-ismeretével, a képzésbe torténd
belépésével és a képzés elvégzéseével, illetve
a képzés elvégzése hianydban a képzésbol
torténd kilépésével, a képzés soran torténd
értékelésével és mindsitésével, a képzéssel
Osszefiiggd fizetési kotelezettségeivel és az

igénybe vett képzési hitellel kapcsolatosak.

Erintettek kore Azon személyek, akik megkezdték az
Adatkezeld képzését.
Adatkezelés jogalapja Jogszabdlyi  felhatalmazas (2013. éwvi

LXXVIL torvény a Feln6ttképzésrdl 21.§)




Adattarolas hatarideje Felnéttképzési  szerz6dés megkotésének
datumatél (az adatok  keletkezésétodl)

szamitott 8-ik év utolsé napjaig.

Adatkezelés modja Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak | Az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség,
lehetséges kovetkezményei nem valaszthato, ha nem jarul hozzé4 adatai

kezeléséhez, nem lehet képzésbe beiratkozni.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezelo illetékes munkavallaloi és

esetleges adatfeldolgozoinak munkavallaléi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tajékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Az adatok statisztikai célra felhasznalhatok
¢s statisztikai célu felhasznalasra
személyazonositasra alkalmatlan moddon
atadhatok, tovabba a Kozponti Statisztikai
Hivatal részére statisztikai célra egyedi
azonositasra alkalmas modon

téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok

5.1.3 Adatkezelés a felnottképzési szerz6dés megkotésének datumatol és az adatok

keletkezésétol szamitott 8-ik év utolsé napja utan

Adatkezelés célja Felndttképzési torvény hatalya ala tartozo

képzés utokovetése, Uj képzési ajanlatok,

képzésben résztvevok "garancialis"
ligyintézése.

Kezelt adatok kore Az 5.1.1 és 5.1.2 pontokban meghatarozott
adatok.

Erintettek kore Azon személyek, akik befejezték az

Adatkezeld képzését.




Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, az érintett  hozzéjarulasa.

Felnottképzo jogos érdeke.

Adattarolas hatarideje FelnoOttképzési  szerzoédés megkotésének
datumatél (az adatok  keletkezésétol)

szamitott 8-ik év utols6 napja utan -

visszavonasig.
Adatkezelés modja Papiralapon és/vagy elektronikusan.
Adat forrasa Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak | Az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség,
lehetséges kovetkezményei nem valaszthato, ha nem jarul hozzé4 adatai

kezeléséhez, nem lehet képzésbe beiratkozni.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezelo illetékes munkavallaloi és

esetleges adatfeldolgozoinak munkavallaléi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tajékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

Adatai résziinkre torténd atadasaval/megkiildésével hozzajarul azok fentiek szerinti
kezeléséhez. Hozz4jarulasat barmikor modosithatja, visszavonhatja az 5.1.1. és 5.1.3. pontok

esetében. Bovebb informacioért kérjiik, forduljon tigyfélszolgalatunkhoz az info@coventry.hu

e-mail cimen.

6. Altalanos képzbi adatszolgaltatasi tajékoztats, COVENTRY HOUSE KFT.
Engedélyszam: E/2020/000005

Ezaton tdjékoztatjuk, hogy képzéseinket a felndttképzésrdl szo616 2013. évi LXXVIL. torvény
(tovabbiakban: Fktv) szerint miikdd felndttképzoként folytatjuk.

Az Fktv. 15. §-a alapjan a felndttképzd a képzésben részt vevd személyek természetes

személyazonosité adataira, elektronikus levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai


mailto:info@coventry.hu

végzettségére, a képzési dijra és annak koltségviseldjére vonatkozo adatot szolgaltat a
feln6ttképzési allamigazgatasi szerv részére a felndttképzés adatszolgéltatdsi rendszerében

(https://far.nive.hu/).

A felndttképzés adatszolgaltatdsi rendszerében kezelt személyes adatok azonositasa,
ellendrzése és pontositasa, valamint a palyakovetési rendszer miikodtetése céljabol a képzésben

részt vevo személy természetes személyazonositd adatainak 0sszevetése ttjan

a) a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz616 1992. évi LXVL
torvény (a tovabbiakban: Nytv.) 9. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartast kezeld szerv a

képzésben részt vevo személynek

aa) az Nytv. 11. § (1) bekezdés a), d) és e) pontjdban meghatarozott adatanak

ellendrzését biztositja,
ab) és az Nytv. 11. § (1) bekezdés b), ¢) és h) pontjdban meghatarozott adatat atadja,

b) az oktatasi azonositd szamot kiado oktatdsi nyilvantartds mitkodéséért felelds szerv a
képzésben részt vevo személynek az oktatasi nyilvantartasrol sz616 2018. évi LXXXIX.
torvény 2. § 1) pontjdban meghatarozott adatat atadja téritésmentesen és elektronikus

uton a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszere szdmara.

A feln6ttképzési allamigazgatdsi szerv az adatszolgaltatds keretében tovabbitott
adatokrol, a megismert adatokrol és a felndttképzo altal kiallitott tanasitvanyrdol — a Fktv.
20. § (1) bekezdése szerinti ellendrzés €s a palyakdvetési rendszer mitkodtetése céljabol
— elektronikus nyilvantartast vezet, és a nyilvantartds adatait azok keletkezésétdl
szamitott otvenedik év utols6 napjaig kezeli. A felndttképzési allamigazgatési szerv a
tanusitvanyokat tartalmazo6 kozponti nyilvantartas adatait azok keletkezésétdl szamitott
otvenedik év utols6 napjaig kezeli, azt kovetden pedig azokat atadja az illetékes

levéltarnak, ¢és az atadott adatokat torli.

Az adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai célu felhasznalasra —
személyazonositasra alkalmatlan modon — atadhatok, tovabba a Kozponti Statisztikai
Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas modon téritésmentesen

atadhatok és felhasznalhatok.

A felnéttképzo a képzésben részt vevo személyt az oktatasi azonositasi szama alapjan
tartja nyilvan, és a felndttképzés adatszolgaltatasi rendszerében az oktatasi azonosito

szamhoz kapcsoldddan szolgaltat adatot.


https://far.nive.hu/

Felnottképzo képzésben résztvevo részére az oktatasi azonositot irasbeli kérést kovetden

kiildi meg.

7. Altalanos képzéi adatkezelési tajékoztatd
7.1. COVENTRY HOUSE KFT. Bejelentés alapjan futéo képzések, nyilvantartasi
szam: B/2020/000174
A 2013. évi LXXVIL torvény a FelnoOttképzésrol, a 2011. évi CXII. Torvény az
informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol, valamint Az Eurdpai
Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet eldirasainak eleget téve ezuton

tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérol.

7.1.1. Adatkezelés a felnéttképzési szerzodés megkotésének idépontjaig

Adatkezelés célja Felnottképzési torvény hatalya ala tartozod

képzésbe valo bekapcsolodas.

Kezelt adatok kore Jelentkezési lapon, képzési igényt jelzd
lizeneten szerepld adatok kore és esetlegesen
a képzéssel 0sszefliiggd adatok, amelyek a
képzésben részt vevl személy legmagasabb
iskolai  végzettségével, szakképesitésével,
szakképzettségével és idegennyelv-
ismeretével, a képzésbe torténd belépésével

kapcsolatosak.

Erintettek kore Azon személyek, akik regisztralnak az
Adatkezeld Honlapjan taldlhaté képzési
trlapok egyikén.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

alapjan, az érintett hozzdjarulasa. Képzd

jogos érdeke.

Adattarolas hatarideje Jelentkezési lap kitoltésének/képzési igény
jelzésének  napjatol a  Feln6ttképzési
szerz0déskotés napjaig, illetve

visszavonasig.




Adatkezelés médja Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak | Az adatok megadasa dnkéntes, amennyiben
lehetséges kovetkezményei az ¢rintett nem bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére az adatokat, ugy az érintett

nem tud részt venni a képzésen.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallaléi  és

esetleges adatfeldolgozoinak munkavallaléi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzeket jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitas harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

7.1.2. Adatkezelés a feln6ttképzési szerzodés megkotésének datumatol (az adatok

keletkezésétol) szamitott 8-ik év utolsé napjaig

Adatkezelés célja Felndttképzési torvény hatilya ala tartozo

képzésen valo részvétel €s utokovetes

Kezelt adatok kore Jelentkezési lapon, képzési igényt jelzd
tizeneten, illetve jelen dokumentumon
szerepld adatok kore és esetlegesen a
képzéssel Osszefiiggd adatok, amelyek a
képzésben részt vevo személy
szakképesitésével, szakképzettségével ¢Es
idegennyelv-ismeretével, a képzésbe torténd
belépésével és a képzés elvégzésével, illetve
a képzés elvégzése hianyaban a képzésbol
torténd kilépésével, a képzés sordn torténd
értekelésével és mindsitésével, a képzéssel
Osszefiiggd fizetési kotelezettségeivel és az

igénybe vett képzési hitellel kapcsolatosak.




Erintettek kore Azon személyek, akik megkezdték az

Adatkezel6 képzését.

Adatkezelés jogalapja Jogszabalyi  felhatalmazas (2013. évi
LXXVIL. torvény a Felnottképzésrol 21.9)

Adattarolas hatarideje Felnéttképzési  szerz6dés megkotésének
datumatél (az adatok  keletkezésétodl)

szamitott 8-ik év utols6 napjaig.

Adatkezelés modja Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatds  elmaradasanak | Az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség,
lehetséges kovetkezményei nem valaszthato, ha nem jarul hozzé4 adatai

kezeléséhez, nem lehet képzésbe beiratkozni.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallalol és

esetleges adatfeldolgozoinak munkavallaléi.
Az Adatkezel6 adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tajékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Az adatok statisztikai célra felhasznalhatok
és statisztikai cela felhasznalasra
személyazonositdsra alkalmatlan mddon
atadhatok, tovabba a Kozponti Statisztikai
Hivatal részére statisztikai célra egyedi
azonositasra alkalmas modon

téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok

7.1.3 Adatkezelés a felnottképzési szerz6dés megkotésének datumatol és az adatok

keletkezésétol szamitott 8-ik év utolso napja utan

Adatkezelés célja Felnottképzési torvény hatalya ald tartozo

képzés utokovetése, 1) képzési ajanlatok,




képzésben résztvevok "garancialis"
ligyintézése.

Kezelt adatok kore Az 7.1.1 és 7.1.2 pontokban meghatarozott
adatok.

Erintettek kore Azon személyek, akik befejezt¢k az

Adatkezel6 képzését.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, az ¢érintett hozzajarulasa. Képzo

jogos érdeke. Feln6ttképzd jogos érdeke.

Adattarolas hatarideje

Feln6ttképzési  szerz6dés megkotésének

datumatol (az adatok  keletkezésétol)
szamitott 8-ik ¢év utols6 napja utan -

visszavonasig.

Adatkezelés modja

Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak

lehetséges kovetkezményei

Az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség,
nem valaszthato, ha nem jarul hozzé4 adatai

kezeléséhez, nem lehet képzésbe beiratkozni.

Automatizalt dontéshozatal és

profilalkotas

Az Adatkezelo nem alkalmaz automatizalt

dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Adatkezeld illetékes munkavallaloi és
esetleges adatfeldolgozdinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem torténik.
Adatai résziinkre torténd atadasaval/megkiildésével hozzajarul azok fentiek szerinti

kezeléséhez. Hozz4jaruldsat barmikor modosithatja, visszavonhatja az 7.1.1. és 7.1.3. pontok

esetében. Bovebb informacioért kérjiik, forduljon tigyfélszolgalatunkhoz az info@coventry.hu

e-mail cimen.



mailto:info@coventry.hu

8. Altalanos képzoi adatszolgaltatasi tajékoztaté, COVENTRY HOUSE KFT. Bejelentés
alapjan futo képzések, nyilvantartasi szam: B/2020/000174

Ezuton tajékoztatjuk, hogy képzéseinket a felnottképzésrdl szolo 2013. évi LXXVIL. térvény
(tovabbiakban: Fktv) szerint miikodd felndttképzoként folytatjuk.

Az Fktv. 15. §-a alapjan a felndttképzd a képzésben részt vevd személyek természetes
személyazonositd adataira, elektronikus levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai
végzettségére, a képzési dijra és annak koltségviseldjére vonatkozd adatot szolgaltat a
feln6ttképzési allamigazgatasi szerv részére a felndttképzés adatszolgéltatdsi rendszerében

(https://far.nive.hu/).

A felndttképzés adatszolgaltatdsi rendszerében kezelt személyes adatok azonositasa,
ellendrzése és pontositasa, valamint a palyakdvetési rendszer miikodtetése céljabol a képzésben

részt vevo személy természetes személyazonositd adatainak osszevetése tjan

a) a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz616 1992. évi LXVL
torvény (a tovabbiakban: Nytv.) 9. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartast kezeld szerv a

képzésben részt vevd személynek

aa) az Nytv. 11. § (1) bekezdés a), d) és e) pontjdban meghatarozott adatanak
ellenérzését biztositja, és az Nytv. 11. § (1) bekezdés b), c) és h) pontjdban

meghatarozott adatat kdzponti kormanyzati szolgaltatasi busz hasznalataval atadja,

ab) az oktatasi azonositoé szamot kiad6 oktatasi nyilvantartas mitkodéséert felelds szerv
a képzésben részt vevé személynek az oktatdsi nyilvantartasrol szold 2018. évi

LXXXIX. térvény 2. § 1) pontjdban meghatarozott adatat tadja vagy

b) a képzésben részt vevo személy természetes személyazonositod adatainak dsszevetése
utjan az 0sszerendelési nyilvantartas jogszabalyban kijelolt az Onytv. 3. § (1) bekezdés
a) és b) pontjaban meghatarozott adatokrol és Osszerendelési nyilvantartason keresztiil

adatot szolgaltat

téritésmentesen ¢és elektronikus uton a felndttképzés adatszolgaltatasi rendszere

szamara.

Felnottképzo képzésben résztvevd részére az oktatasi azonositot irasbeli kérést kdvetden

kiildi meg.



A felndttképzési allamigazgatasi szerv az adatszolgéltatas keretében tovabbitott
adatokrol, a megismert adatokrol és a felndttképzd altal kiallitott tanusitvanyrol —a Fktv.
20. § (1) bekezdése szerinti ellendrzés és a palyakovetési rendszer miikodtetése céljabol
— elektronikus nyilvantartast vezet, és a nyilvantartds adatait azok keletkezésétol
szamitott 6tvenedik év utols6 napjaig kezeli. A feln6ttképzési allamigazgatasi szerv a
tanusitvanyokat tartalmazé kdzponti nyilvantartas adatait azok keletkezésétdl szamitott
otvenedik év utolsd napjaig kezeli, azt kdvetden pedig azokat atadja az illetékes

levéltarnak, és az atadott adatokat torli.

Az adatok statisztikai célra felhasznalhatok ¢és statisztikai céli felhasznéldsra —
személyazonositasra alkalmatlan modon — atadhatok, tovabba a Kozponti Statisztikai
Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas modon téritésmentesen

atadhatok és felhasznalhatok.

Képzésben résztvevd részére csak irasbeli kérés esetén allitunk ki bejelentéses képzésre

vonatkoz6 tandsitvanyt.

9. Vasarloi adatok kezelése

A honlapra latogatonak lehetdsége van az Adatkezeld szolgaltatasainak megrendelésére,

megvasarlasara a jelentkezési f{rlapok kitoltését kovetden. A kivalasztott szolgéltatas

megrendelését, azaz a vasarld és az Adatkezeld kozotti szerz6dés létrejottét megeldézden a

vasarlo megadja a szdmlazashoz sziikséges relevans adatokat.

A fizetés a COVENTRY HOUSE KFT. szamara atutalasos formaban torténik az OTP Bank

Nyrt.-nél vezetett 11732002-20368713 szamu szamlaszamra.

Adatkezelés célja Pénzforgalmi szolgéltatas nyujtdsa: eseti
atutalds.

Kezelt adatok kore e terhelendd szamlaszam,

e szamlatulajdonos neve,

e kedvezményezett szamlaszam,

o kedvezményezett iigyfél neve,

e kozlemény, bizonylat szdma
Erintettek kore Azon személyek, akik képzésre regisztraltak.




Adatkezelés jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c.) pont): 2009. évi LXXXV. tv.
a pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasarol;
35/2017. MNB rendelet, 3. melléklet I1. pont,

valamint a Pmt. vonatkozd rendelkezései

Adattarolas hatarideje

Az tizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az
tigyleti megbizas teljesitésétol szamitott Pmt.
szerinti 8 (Pmtben meghatarozott esetekben

10) év.

Adatkezelés modja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak

lehetséges kovetkezményei

Az adatok megadasa onkéntes, amennyiben
az ¢rintett nem bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére az adatokat, ugy az érintett

nem tud részt venni a képzésen.

Automatizalt dontéshozatal

profilalkotas

és

Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt

dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Adatkezeld illetékes munkavallaléi ¢és
esetleges adatfeldolgozdinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

10. Szamviteli bizonylatok kezelése

Adatkezelés célja

A szamlak kiallitasa és tarolasa, konyvelése.

Kezelt adatok kore

A szadmvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény
167. §-aban, valamint az altalanos forgalmi
adordl szo616 2007. évi CXXVIL. térvényben

meghatarozott adatok, igy kiilondsen az




érintett neve, gazdasagi mivelet
teljesitésének iddpontja, idészaka, valamint

cime, e-mail cime, telefonszama.

Erintettek kore Adatkezeld szolgaltatasat igénybe vevo
személyek.
Adatkezelés jogalapja A szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény

167. §-ara, valamint 159. §-ara tekintettel a

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

Adattarolas hatarideje A szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél
sz6l6 2000. ¢évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése értelmében legaldbb § évig koteles
az Adatkezeld megdrizni. Az Adatkezeld 8+1
év elteltével automatikusan torli az érintett

személyes adatait

Adatkezelés médja Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatds  elmaradasanak | A személyes adat szolgéltatasa jogszabalyon

lehetséges kovetkezményei alapul, igy kotelezo.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallaloéi  és

esetleges adatfeldolgozdéinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

11. Direkt marketinggel kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 a Facebook szamara atadja a direkt marketing tevékenységhez hozzdjarulo
személyek e-mail cimeit, igy e tekintetben a Facebook az Adatkezeld adatfeldolgozdjanak

mindsiil. Az e-mail cimek atadasanak célja a célzott hirdetések kiildése a Facebook altal.



A hirdetések Facebookon torténd engedélyezésével kapcsolatos beallitasait itt tudja mddositani:

https://www.facebook.com/Coventry.House.Nyelviskola

Adatkezelés célja Az érintettek hatékony informalésa, résziikre

torténd ismeretterjesztes.

Kezelt adatok kore Név, e-mail cim.

Erintettek kore Direkt marketing tevékenységhez

hozzajarulo személyek.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
szerinti érintetti hozzajarulas.

Adattarolas hatarideje A hozzéjérulas visszavonasaig.

Adatkezelés modja Elektronikusan.

Adat forrasa Erintett6] felvett adat.

Az  adatszolgaltatas  elmaradasanak | Amennyiben az érintett nem bocsatja az
lehetséges kovetkezményei Adatkezeld rendelkezésére az adatokat, gy

nem all moddjaban hirdetéseket kiildeni a

részére.
Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallalolr é€s

esetleges adatfeldolgozéinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozodinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

12. Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

A vasarld a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fgy.tv.) alapjan jogosult
szoban, elektronikus eszkdzzel vagy irdsban panaszt benyUjtani az Adatkezel6hoz. Az
elektronikus panaszokat a vasarld engedély hatalya ala tartozd képzések esetén a honlapon

feltiintetett  https://minosites.hu/urlap/?code=ré6w4y1m4rung0958938ck linken keresztiil



https://www.facebook.com/Coventry.House.Nyelviskola
https://minosites.hu/urlap/?code=r6w4y1m4rung0958938ck

megjelend tUrlap segitségével, egyéb képzés és észrevétel esetében az info@coventry.hu e-mail
cimre tudja megkiildeni, valamint Adatkezeld székhelyére megkiildott levélben, irasban is van
ra lehetdség. Az Adatkezel6hoz beérkezett panaszokat az Adatkezelé az Fgytv.-ben eldirtak
szerint kezeli, és a megadott hataridon beliil tajékoztatja a fogyasztot a panasz kivizsgalasanak

eredményérol.

Amennyiben a Fgytv. 2.§ a) pontja szerinti vallalkozasnak (a tovabbiakban: ,,Fogyasztonak
Mindsiilo Vallalkozas”) panasza lenne, ugy a fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili rendezése
céljabol a Fogyasztonak Mindsiilé Vallalkozasok eljarast kezdeményezhetnek a székhelyiik
szerint illetékes békélteto testiiletnél, illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes szakmai
kamara mellett mikodé békéltetd testiilethez is fordulhatnak, valamint a Fogyasztonak
Mindsiilé Vallalkozasok jogosultak a fogyasztdi jogvitabol szarmazo kdvetelések birosag elotti

érvényesitésére polgari eljards keretében.

Adatkezelés célja Ugyfélpanaszok, tigyfélmegkeresések

fogadasa, kivizsgalasa, kezelése.

Kezelt adatok kore Az érintett neve, lakcime, e-mail cime, a
panasszal kapcsolatos, az Fgytv. 17/A. § (5)
bekezdésében meghatarozott egyéb adatok,
illetve Fogyasztonak Mindsiilé Vallalkozas
esetén a jogérvényesitéssel kapcsolatos

adatok.

Erintettek kore Panaszt tevd személy ¢és Fogyasztonak
Mindsiild Vallalkozés esetén a képviseldje.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

alapjan az érintett hozzajaruldsa, az Fgytv.-
ben foglaltakra tekintettel a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont jogi kotelezettség

teljesitése.

Adattarolas hatarideje Amennyiben a valasz megkiildését kovetden
az érintett nem ¢€lt tovabbi kifogassal, ugy az
Fgytv. 17/A.§ (7) bekezdése alapjan a valasz

megkiildésétdl szamitott 5 év elteltével torli



mailto:info@coventry.hu

az Adatkezel0 az adatokat, tovabbi
igényérvényesités esetén az eléviilési 1do
leteltét kovetoen keriilnek az adatok torlésre,
illetve  esetleges polgari jogi igény
érvényesitése esetén, a kapcsolodd eljaras

jogerds befejezését kovetden.

Adatkezelés modja Papiralapon és/vagy elektronikusan

Adat forrasa Erintettdl felvett adat.

Az  adatszolgaltatds  elmaradasanak | A személyes adat szolgaltatisa kotelezo,
lehetséges kovetkezményei amennyiben az érintett az adatokat nem
bocsatja az Adatkezeld rendelkezésére, gy
az Adatkezelének nem 4all modjaban a

panaszok kivizsgalasa.

Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallaléi  és

esetleges adatfeldolgozdinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatalyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tijékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

13. Kapcsolat

Az Adatkezeld lehetdséget biztosit arra, hogy {ligyfelei, illetve a Honlapra latogatok

elérhetdségeinek valamelyikén felvegyék a kapcsolatot az Adatkezeldvel.

Adatkezelés célja Az  lgyfelekkel valdo  kapcsolattartas,
kapcsolatfelvétel.
Kezelt adatok kore Az ¢érintett neve, e-mail cime, esetleg

telefonszdma, lakcime, a megkereséssel

kapcsolatos egyéb adatok kore.




Erintettek kore Az  Adatkezelével  kapcsolatba  1€pd
személyek.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja

szerinti €rintetti hozzajarulas.

Adattarolas hatarideje Cél megvalosulasaig, legfeljebb az érintett

kérésére valo torlésig.

Adatkezelés modja Elektronikusan

Adat forrasa Erintettdl felvett adat.

Az  adatszolgiltatas  elmaradasanak | Amennyiben az érintett nem bocsatja az
lehetséges kovetkezményei Adatkezeld rendelkezésére az adatokat, gy

nem all modjéban felvenni a kapcsolatot az

Adatkezeldvel.
Automatizalt dontéshozatal és | Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt
profilalkotas dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.
Kik ismerhetik meg az adatokat? Adatkezeld illetékes munkavallaléi  és

esetleges adatfeldolgozdinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoinak hatdlyos
jegyzékét jelen Adatkezelési tijékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas Adattovabbitdas harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

14. A GDPR szerinti érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos nyilvantartasok

vezetésével Osszefiiggo adatkezelés

Adatkezelés célja A GDPR-ban meghatéarozott érintetti jogok
gyakorlasaval kapcsolatos nyilvantartasok

vezetésével Osszefiiggd adatkezelés.

Kezelt adatok kore A kérelmez6 neve, sziiletési helye és ideje,
anyja neve, lakcime, levelezési cime, GDPR
szerinti érintetti jog gyakorldsara vonatkozo

kérelem.




Erintettek kore

GDPR szerinti érintetti jogot gyakorld

személy.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, valamint az f) pontja szerinti

jogos érdek.

Adattarolas hatarideje

rrrrr

Adatkezelés modja

Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettd] felvett adat.

Az  adatszolgaltatais  elmaradasanak

lehetséges kovetkezményei

Amennyiben az érintett az adatokat nem
bocsatja az Adatkezelé rendelkezésére, ugy
az Adatkezelének nem 4all modjaban az

érintetti kérelem elbiralasa.

Automatizalt dontéshozatal és

profilalkotas

Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt

dontéshozatalt €s nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Adatkezeld illetékes munkavallaléi  és
esetleges adatfeldolgozdéinak munkavallaloi.
Az Adatkezeld adatfeldolgozodinak hatalyos
jegyzekeét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 3.

pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszagba vagy

nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

15. Tovabbi rendelkezések az adatkezelésrol

A személyes adatokat Felhaszndlo Onkéntesen bocsatja Adatkezeld rendelkezésére a

regisztracio, illetve az Adatkezeldvel torténd kapcsolattartdsa soran, ezért fontos, hogy

Felhasznald az adatai kozlésekor fokozottan iigyeljen azok valddisdgéra, helyességére és

pontossagara.

Amennyiben Felhasznalé nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy

Adatkezeld vélelmezi, hogy Felhasznal6 az ehhez sziikséges felhatalmazéssal rendelkezik.




Felhasznal6 az adatkezeléshez adott hozzéajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

e aregisztracid torlésével,
o az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve
e aregisztracio soran feltétlen kitoltendé barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasdhoz

val6 hozzajarulas visszavonasaval vagy zarolasaval kapcsolatos kérésével.

A hozzdjarulds visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbol — Adatkezeld 30
napos hataridével vallalja. Felhivjuk tovabba Felhasznalo figyelmét arra, hogy Adatkezeld jogi
kotelezettségei teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a

hozzajarulas visszavondsa utan is kezelhet.

16. Direkt marketing célu adatkezelés

Felhasznald a regisztracid soran tett nyilatkozataval, illetve direkt marketing regisztracio
feliiletén tarolt személyes adatainak megadasaval (azaz hozzajarulasi szandéka egyértelmii
kinyilvanitdsaval) hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy személyes adatait Adatkezeld marketing
célokra felhasznalhassa. Ebben az esetben — a hozzdjarulds visszavondsdig — Adatkezeld
Felhasznal6 adatait direkt marketing kiildés céljabol is kezeli, és Felhasznald részére reklam-

¢s egyeb kiilldeményeket, valamint tdjékoztatokat és ajanlatokat kiild, tovabbit (Grtv. 6. §).

Felhasznalo a hozzajarulasat a direkt marketing tekintetében megadhatja, illetve azt barmikor

visszavonhatja.

Adatkezeld Felhasznald regisztracidjanak torlését minden esetben a hozzdjarulas
visszavonasanak tekinti. A direkt marketing célu adatkezeléshez valdo hozzajarulas
visszavonasat ugyanakkor Adatkezeld nem értelmezi egyuttal a Honlap hasznalataval
kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasaként. Az egyes hozzajarulasok
visszavonasanak, illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbol — Adatkezeld 15

napos hatariddvel vallalja.

17. Tajékoztatashoz valo jog és hozzaférés
A GDPR 13. cikkében foglalt kotelezettségnek megfeleloen az Adatkezelé koteles —

amennyiben a személyes adat az érintettdl szarmazik a személyes adatok megszerzésének



id6épontjaban — az adatkezelésre vonatkozo alabbi informacidkat az érintettek rendelkezésére

bocsatani:

az adatkezeldnek és képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

az adatvédelmi tisztviselO elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
a személyes adatok tarolasanak idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;

az ¢érintett azon jogardl szolo tajékoztatasa, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra
vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo6 jogardl;

hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban torténd
visszavonasdhoz vald jogardl, amely nem érinti a visszavonds eldtt a hozzdjarulés
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabdlyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges

kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az Adatkezeld az érintett

rendelkezésére bocsatja a fenti informdciokat, valamint azokon tulmenden a GDPR 14.

cikkének értelmében az alabbi informaciokat:

az érintett személyes adatok kategoriai;
a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd

forrasokbol szarmaznak-e.

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg az Adatkezeld a tajékoztatast:

a személyes adatok megszerzésétdl szamitott €szszerli hataridén, de legkésobb egy
hénapon beliil;
ha a személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az

érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy



e ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésdbb a személyes adatok elso
alkalommal val6 kozlésekor koteles megtenni.

Nem kell eleget tenni a fent irt tdjékoztatasi kotelezettségnek, amennyiben:

o az ¢rintett mar rendelkezik az e pontokba foglalt informaciokkal,

e a széban forgd informécidok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne,

o az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az Adatkezelére alkalmazando
unios vagy a hatalyos magyar jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedésekrdl is rendelkezik vagy

e a személyes adatoknak valamely uniés vagy a hatalyos magyar jogban el6irt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

rrrrr

alabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara terjed ki:

o adatkezelés céljai;

o ¢érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kézolni fogjak;

o személyes adatok tarolasanak tervezett idtartama;

o (¢rintett jogai a személyes adatok kezelése korében;

o azadatok forrasa, amennyiben nem az érintettdl gylijtotték dket;

e automatizalt dontéshozatalra vonatkozo informaciok.
Az Adatkezeld minden esetben torekszik arra, hogy az altala az érintettnek adott tajékoztatas
minden esetben a GDPR 4ltal meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez
mérten tomor, atlathatd, érthetd, konnyen hozzéaférhetd, vildgos €s kozérthetd legyen. A
tajekoztatas €s intézkedés megtételéréért az Adatkezeld felelds. Az Adatkezeld az érintettnek
adott minden tdjékoztatast irdsban tesz meg, ideértve az elektronikus utat is. Az Adatkezeld
tekintettel a GDPR 15. cikkében, valamint a 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi szabalyokra
tekintettel az érintett szdmara t4jékoztatast csak €s kizarolag abban az esetben nyujt, ha az
Adatkezeld meggy6z6dott az érintett személyazonossagardl. Amennyiben a személyazonossag
igazolasa nem torténik meg, az Adatkezeld az érintetti joggyakorldsi kérelmet elutasitja, és

egyben tdjékoztatja az érintettet jogai gyakorlasanak modjarol.

Az Adatkezel6 az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja a

jogaival kapcsolatos — megfeleléen kozolt nyilatkozatba foglalt — kérelem esetén.



Figyelembevéve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez az egy honapos hatarido
tovabbi két honappal meghosszabbithatd az Adatkezel? altal az Adatkezelohoz torténd kérelem
benytjtasatol/beérkezésétdl szamitott egy honapon beliili indokolt, érintettnek kiildott

tajékoztatassal.

Megfeleld kozlésnek, illetve beérkezésnek az szamit, ha az irdsba foglalt igényt az érintett az
Adatkezeld hivatalos cimére vagy az erre a célra megadott email cimére megkiildi és az oda

megérkezik.
A nem a fentieknek megfeleléen kozolt igényt az Adatkezel6 nem veszi figyelembe.

A személyes adatok kezelésével Osszefliggd tdjékoztatds, illetve kommunikéacido konnyen
hozzaférhetd és kozérthetd kell, hogy legyen, valamint azt vildgosan és egyszerii nyelvezettel
kell megfogalmazni. Ez az elv vonatkozik kiilondsen az érintetteknek az adatkezeld kilétérdl és
az adatkezelés céljardl valo tajékoztatasara, valamint az azt célzd tovabbi tajékoztatasra, hogy
biztositott legyen az érintett személyes adatainak tisztességes €s atlathato kezelése, tovabba arra
a tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban 4ll megerdsitést és tajékoztatast kapni a réluk

kezelt adatokrol.

Az Adatkezel6 a jelen pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedéseket dijmentesen
végzi, koltségtéritést az Adatkezeld csak a GDPR 12. cikk (5) bekezdésében meghatarozott

esetben szamit fel.

18. Helyesbitéshez valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett

kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

19. Tiltakozas joga
Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen az Adatkezelohdz intézett

nyilatkozataval, ha az adatkezelés jogalapja

e aGDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
e aGDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.
Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén az Adatkezeld nem kezelheti tovabb a személyes adatokat,

kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok



indokoljak, amelyek elsébbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Annak megallapitdsa kapcsan, hogy az adatkezelést kényszeritd ereji jogos

okok indokoljék, az Adatkezel6 vezetdsége dont.

Az ezzel kapcsolatos allaspontjardl véleményben tdjékoztatja az érintettet. A megallapitasig

terjedd iddtartamra a személyes adatok megfelelden korlatozasra kertilnek.

20. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasara abban az esetben keriilhet sor, amennyiben:

e az ¢rintett vitatja az adatok pontossagat, az adatok helyességének megallapitasaig
terjedd iddtartamra az Adatkezel6 korlatozza a személyes adatok kezelését;
o az adatkezelés jogellenes ¢€s az érintett torlés helyett a felhasznalas korlatozasat kéri,
o az adatkezeldnek mar nincs sziiksége az adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények eloterjesztéséhez;
o az ¢rintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a GDPR 21. cikke szerint, a
tiltakozassal kapcsolatos mérlegelés elvégzésének erejéig.
Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbiralasanak id6tartamara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az Adatkezel6 felfiiggeszti, a tiltakozas megalapozottsagat

megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a kérelmezdt tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot az Adatkezeld korlatozza, azaz kizardlag a tarolds,

mint adatkezelés valdosulhat meg mindaddig, amig:

az ¢érintett hozzajarul az adatkezeléshez;

jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a

személyes adatok kezelése; vagy

jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasat az Adatkezeld feloldja, a korlatozas feloldasat
megelézden a korlatozas feloldasanak tényérdl irasban tdjékoztatja azt az érintettet, akinek a
kérésére a korlatozas megtortént, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasarol

az Adatkezel6 eldzetesen tdjékoztatja az érintettet.



21. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil toérdlje, ha az alabbi indokok

valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtottek vagy
mas modon kezelték;
e az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
o aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
o aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitésé¢hez tordlni kell;
e aszemélyes adatok gylijtésére az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.
Az érintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén
keriilhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megdrzése

jogszertinek tekinthetd,

e ha a véleménynyilvanitas és a tdjékozdodas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa, vagy

e ha valamely jogi kotelezettségnek valo megfelelés (azaz az Adatkezelési
Nyilvantartdsban jogi kotelezettség jogalappal rogzitett tevékenység esetén az
adatkezelés céljanak megfeleld idétartam alatt), vagy

o ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

e ha az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e hanépegészségligy teriiletén érintd kozérdekbol,

o ha kozérdeki archivalas céljabol, vagy

e hatudomanyos és torténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbol, vagy

e hajogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmehez sziikséges.

22. Az adathordozhatosaghoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,



hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére

bocsatotta, amennyiben:

o azadatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy az adatkezelésre olyan szerzddés
teljesitése érdekében volt sziikség, amelyben az érintett az egyik fél vagy az a szerzodés
megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) vagy b) pont, illetve 9. cikk (2) bekezdés a) pont]

o az adatkezelés automatizalt médon torténik.

E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, valamint, ha ez a jog hatranyosan érintené masok jogait ¢és

szabadsagait.

Amennyiben az Adatkezeldnek személyes adatokat az érintett adathordozhatésaghoz valé joga
alapjan az érintetten kiviili személy részére kell kiadnia, az Adatkezeld a jelen Adatkezelési
tajékoztatd keretében tajékoztatja és felhivja e cimzett harmadik személyt arra, hogy az
Adatkezel0 altal az érintett vonatkozasaban atadott személyes adatokat nem hasznalhatja sajat
céljara, és ezen személyes adatokat kizardlag a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezései szerint, célhoz kototten kezelheti. Az Adatkezeld az érintett kérésére harmadik
személy részére megfelelden tovabbitott személyes adatok harmadik személy altali

felhasznalaséaért felelésséget nem vallal.

23. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az érintett személyes adatai Adatkezeld altali kezelésének jogalapja az érintett
hozz4jarulasa, akkor az adatkezeléshez adott hozzajarulasat az érintett barmikor visszavonhatja.
Ezzel kapcsolatban az Adatkezeld tdjékoztatja az érintetteket, hogy az Adatkezeld az érintett
altal adott hozz4jarulas visszavonasat kovetden is kezelheti az érintett személyes adatait jogi
kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése cé€ljabol, ha az érdek

érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

24. Jogorvoslat
Az érintett jogosult az Gt ért jogsértés kikiiszobolése végett vagy egyéb panasszal kdzvetleniil

az Adatkezel6hoz fordulni az alabbi e-mail cimen: info@coventry.hu

Amennyiben az érintett sérelmesnek tartja az Adatkezeld adatkezelését, bejelentéssel ¢élhet a

Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsdg Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa


mailto:info@coventry.hu

utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefonszdm: +36 (1) 391-1400, e-

mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu). Az érintettnek lehetésége van

adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar el. Ebben
az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando lakcim) vagy a tartozkodasi helye

(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be

keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti

a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Kérjiikk Ont, hogy mieldtt a feliigyeleti hatésdghoz vagy birdsaghoz fordulna panaszival —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg

Tarsasagunkat.

25. Iranyado jogszabalyok

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolo, az Eurdpai
Parlament ¢s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e az informécids Onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény — (Info tv.)

e aPolgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény (Ptk.)

o az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény — (Eker tv.)

e az elektronikus hirkdzlésrdl sz616 2003. évi C. térvény — (Ehtv)

o afogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

e apanaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

o a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008.

évi XLVIIL. torvény (Grtv.)

26. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa
Adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara, amelyrdl
az ¢érintetteket megfelel6 modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informéciok

kozzététele a http://www.coventry.hu/ honlapon torténik.
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